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 دور المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف 

 في ليبيا التجارية
 *أبوسيففيصل علي أ. 

 الملخص:
 المخاطر إدارة بأهمية الداخلي المراجع لدى الإدراك على التعرف إلى الدراسة هذه تهدف    

 يةالجمهور  مصرف على الدراسة هذه وأجريت التجارية, المصارف في ومتابعتها وتقييمها وتفعيلها
 على إستبانة (30) توزيع تم حيث التحليلى الوصفي المنهج الدراسة واستخدمت العامة الإدارة
 المراجع إدراك :أهمها نتائجال من مجموعة إلى وتوصلت (،21منها) واسترجع دراسةال عينة

 جودو  وكذلك التجارية، المصارف في وتفعيلها تقييمها على والعمل المخاطر إدارة بأهمية الداخلي
 توصيات بعدة الدراسة أوصت وقد التجارية، المصارف في الداخلية المراجعة تطبيق مقومات

 على ةوالمحافظ المخاطر، لتقليل الإرشادات وتقييم المحتملة المخاطر وتحليل تقييم زيادة أهمها:
 تائجوالن العمليات جميع وتوثيق المخاطر، إدارة في المتبعة والسياسات المراجعة إجراءات تنفيذ

 المصارف إدارة مع التعاون  الداخلي المراجع وعلى المستقبل، في مراجعتها لتسهيل دقيق بشكل
 سينالتح استمرارية لضمان المخاطر إدارة وتقييم ومتابعتها، المخاطر إدارة متطلبات فهم نلضما

     والتطوير.
 المقدمة 

 صرررعيدال ىالتررري مهرررتم بهررا المصررررفيون علرررالقضرررا ا  برررزتعتبررر إدارة المخررراطر المصرررر ية مرررن أ  
مة التي ونهامتها الأز  المتلاحقة، بعد توالي الأزمات الماليةبشكل ملحوظ أهميتها  تداداز قد العالمي، و 

إفرلا  أببرر  ىأدت إلو  أثرت بشكل كبير على الاقتصاد العالمى التيو مرت بها المصارف الأمريكية 
المصررارف فرري بيترة متتيرررة تتميرر  بتتيرررات وجرود وإن ، (2,ص2011المرردهون،)المصرارف الأمريكيررة 

تتعرض لمخاطر متعددة قرد تورون سربب ا  مما جعل المصارف، مستمرة هو ما زاد من درجة عدم التأبد
في فشلها أو ضعف أدائها ممرا مهردد اسرتقراراها ويجعلهرا عرضرة للمخراطر التري تهردد أهردافها، و رذلك 

كررل  ذوأخر ،فرنن المصرارف مطالبرة بدراسرة لمختلرف الظرواهر والمتتيرررات المحيطرة بهرا لمعرفرة سرلوكها
ة برر الأمران وجعلهرا قرادر  ىد ات من أجل الوصول إلالتدابير والإجراءات الضرورية لمواجهة هذه التح

مرن ارتهرا علي البقاء والنمرو وتفرادا المخراطر، والحرد مرن التعررض للخسرائر، وإن معرفرة المخراطر وإد
 (.14،ص2012عبدلي،العوامل الرئيسية لنجاح المصارف وتحقيق أهدافها )

                                                             
 كلية الاقتصاد مسلاتة، الجامعة الأسمرية  –محاضر مساعد  *

 faisalalshafee2019@gmail.comإيميل: 
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زيررادة  ىإلر ىمرالي ممررا أد انهيرراربررأن العدمرد مررن المصرارف تواجرر  حرالات  ويمكن  تدددنند المةننكلة  -
لدراسرة و رذلك فرنن مشركلة ا ،بدور المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر والرقابة الداخليرة الاهتمام

   التجارية.ما مدا قيام المراجع الداخلي بدوره في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف  حول رك تت
 تي:أهداف الدراسة: تتمثل أهداف الدراسة في الا  -
  التجارية.لدى المراجع الداخلي بأهمية إدارة المخاطر وتفعيلها في المصارف  دراكالإالتعرف على   -
  التجارية.الداخلي بتفعيل وتقييم ومتابعة إدارة المخاطر في المصارف  المراجعالتعرف على قيام   -
  التجارية.مقومات تطبيق المراجعة الداخلية في المصارف  التعرف على وجود  -
 المراجرررعبرر  إدارة المخرراطر والرردور الررذا  قرروم هررذه الدراسررة مررن أهميررة أهميررة تنبررع  :الدراسننةأهميننة  -

توضيح الأسر  والضروابا التري  إلىالدراسة  وتهجف ،داخل المؤسسات المصر ية هافي تفعيل الداخلي
 دىلررعليهررا فائرردة  ركررائ  إدارة المخرراطر والترري مترترر  فحررو وتقيرريمفرري  الررداخلي تحكررم أداء المراجررع

  المنافسة. علىالمصرف بالتطوير المستمر للأداء والنمو وزيادة القدرة 
 التالية: رالفرضيات  على لدراسةتقوم هذه ا :فرضيات الدراسة -
  .التعرف على مدى إدراك المراجع الداخلي لأهمية إدارة المخاطر  -
  .معرفة وجهة نظر المهنيين حول المخاطر التي تواجهها المصاهر وكيفية إدارة هذه المخاطر  -
  .معرفة أهمية إدارة المخاطر  -
سررنة والحردود ال منيرة ل مصرررف الجمهوريرة الررئي  )الإدارة العامررة( الحردود المكانيرةحندود الدراسننة:   -

2024. 
تقرائي الاسرررتنباطي وعلررى الاسرررلو  الوصرررفي اعتمرردت الدراسرررة علررى المرررنهج الاسررمننن ال الدراسنننة:   -

ول لتحليرل البيانرات والوصر( (SPSS ةالإحصرائي الح مرة برنرامجالتحليلي في الدراسة العلمية واستخدام 
 الدراسةب النتائج الخاصة إلى
مصررف المراجعين الرداخليين العراملين فري  على شتمل مجتمع وعينة الدراسة  :مجتمع وعي ة الدراسة -

   الإدارة العامة -الجمهورية 
 السابقةالدراسنننات  أولًا:

فعيل إدارة المخاطر في في ت ( بع وان: دور المدقق الداخلي2021وأخرون) يدراسة عون – أ
في  يالمراجع الداخل الذى  قوم ب  التعرف على دور إلىتهدف هذه الدراسة  المصارف التجارية :

من خلال تقد م خدمات إستشارية لمجل   المصارف التجارية داخلإدارة المخاطر  تع ي  فاعلية
وكالة  ارف الخارجي الج ائر وأجريت هذه الدراسة في المص ،الإدارة في عملية تحدمد وتقييم المخاطر

وإدارة المخاطر في  يادة التنسيق ببين المراجع الداخل، وتوصلت إلى عدة نتائج أهمها زياالواد
بقدرات المراجعين للقيام بمهامهم بكل فاعلية ، ومن أهم التوصيات التي المصارف وزيادة الاهتمام 

توصى بها الدراسة ضرورة بذل الم يد من الاهتمام والمتابعة والتنسيق بين إدارة المخاطر والمراجع 
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الداخلى في المصارف التجارية وتع ي  المهارات وتنمية القدرات والمعرفة لدى المراجعين الدخلين 
 من أداء أعمالهم بكل كفاءة وفاعلية في مجال إدارة المخاطر.  اكنو حتى متم

: 3 و 2( بع وان: إدارة المخاطر المصرفية علي ضوء مقررات بازل 2015) غانية دراسة – ب
دارة إوإبراز أهمية  ،المخاطر المصر ية وعملية إدارة المخاطر ىالتعرف عل ىتهدف هذه الدراسة  إل

ة لعين ، وهى دراسة ميدانيةأسالي  قيا  إدارة المخاطر ىوالتعرف عل ،المخاطر والتقليل من المخاطر
ى والمنهج الوصف التاريخيالدراسة على المنهج  واعتمدتمن المصارف في الج ائر وكالات الوادى 
لت وتوص (، 30) اسة والمسترد منها( علي عينة الدر 40التحليلى من خلال إستبانة تم توزيع منها )

ف حما ة المصر  ىمتوامل مهدف إل نظامن إدارة المخاطر المصر ية هي عبارة عن أ إلى هذه الدراسة
 ارباستمر  هذه المخاطر تابعةمن خلال تحدمد وقيا  وم ،متعرض لهاقد التي المحتملة و المخاطر من 

ر عنها ومراقبة هذه المخاطر ومواجهتها وإعداد تقريويتم من خلال تحدمد وقيا  وتجنبها، للحد منها 
بنسبة  الاحتفاظالمصارف  ىعل أن  ومن التوصيات التي توصي بها هذه الدراسة ،لمجل  الإدارة

 ،وق طرق لتقدمر مخاطر الس واستخدام ،مناسبة من السيولة لمواجهة السحو ات من العملاء المفاجتة
ة إدار  ستراتيجيات المتبعة فيوكذلك الا ،ن حجم وهيكل الأموالوكذلك المخاطر التشتيلية والإفصاح ع

نظم  والوقا ة من المخاطر وتوفير ،الة للرقابةفعالمصارف البحث في أنظمة وقائية  ىوعل ،المخاطر
ونشر الوعي بين الموظفين وإقامة  ،المصرف بدقة اهمواجهلقيا  وتحدمد لمختلف المخاطر التي 

 المخاطر المصر ية.دورات توضح أهمية إدارة 
هذه  تهدف ( بع وان: إدارة المخاطر الائتمانية في الب وك التجارية:2012)دراسة الدفيان  – ت

اءة كف ىدمالدراسة إلى تطوير منهجية إدارة المخاطر الائتمانية وفق الإدارة الحدمثة للمخاطر وتقييم 
ي ف( 26( إستبانة المسترد منها )30وتوزع ) ,تم إتباع المنهج الوصفى التحليلىأنظمة المعلومات

 مخاطر إثمان ىن المصارف تتعرض إلأالنتائج التي توصلت إليها  أهم ومن الج ائر وكالة ورقلة،
ن أو  ،استحقاقهافي تاريخ  استرجاعها ىبسب  تقد م قروض للجهات المختلفة وعدم قدرتها عل

لترض الحما ة من  الاقتراضتع ي  قرار ضمانات ل ىفي العميل بل تعتمد عل قلا تثالمصارف 
ضرورة إنشاء جهاز بويوصي الباحث المصارف  ،المخاطر التي  مكن أن متعرض لها المصرف

 معرفة ىمع العملاء لمساعدت  عل والاتصال ،إدارا مختو بمتابعة المشاريع  الممولة من المصرف
دراسة  ىقرارات الإثمان تستند علالمشابل التي تواجههم وتقد م المساعدة لهم، ويج  أن توون 

 ىوكذلك عل ،الضمانات التي  قدمها ىعل الاعتمادوعدم  ،المخاطر المتعلقة بمشروع الممول
  تحدمد وقيا ىالمصارف البحث في أنظمة وقائية فعالة للرقابة والوقا ة من المخاطر والقدرة عل

 اطر.التقنيات الحدمثة في إدارة المخ وإتعا والتدري  المستمر للعاملين  ،ومراقبة المخاطر بدقة
( بع وان: دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف 2011)المدهون  . دراسةث

 دعم قيام المراجع الداخلي بدوره في ىإلى قيا  مد فتهدف هذه الدراسة أما العاملة في قطاع غزة:
المراجع  الت امتأثير  ىمد دراسةكذلك و  ،بأهمية إدارة المخاطر  إدراب ىومد ،تفعيل إدارة المخاطرو 
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 ،ربتقييم ومتابعة المخاطه ومعرفة دور  ،بالمعامير المهنية للمراجع في تفعيل إدارة المخاطر الداخلى
( علي عينة 50تم توزيع منها ) وإعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى التحليلى من خلال إستبانة

 ن هناكأالباحث  ال إليها هذومن النتائج التي توص( في قطاع غ ة ، 42) الدراسة والمسترد منها
وضع إجراءات مراجعة  ضرورةو  ،المراجع الداخلي بأهمية إدارة المخاطر في المصارف إدراك لذا
إدارة المخاطر أهمية  ىوالتركي  عل ،متعرض لها المصرف قد المخاطر التي عين الاعتبارتأخذ في 
 التنفيذ ةبين مجل  الإدارة والإدارة فعال  وهناك تعاون  ،لرقابة الداخليةتع ز امعلومات  لضمان

تطبيق نظام الرقابة  لضمان التنفيذ ةلتفعيل إدارة المخاطر والتعاون بين المراجع الداخلي وإدارة 
تحقيق لعند تطبيق وتقييم عمليات إدارة المخاطر الازمة ويبدل  العنا ة المهنية  ،بشكل فعال الداخلية

ومخاطر  الةوم تشتيلية تعرض لها المصارف مخاطرقد توتتمثل المخاطر التي  ،أهداف المصرف
المراجع الداخلي بتوفير  ويقوم ،لإدارة المخاطر استشاريةويقوم المراجع الداخلي بتقد م خدمات  ،أعمال
وكذلك الفحو والتقييم وسلامة نظام إدارة  ،القرارات اتخاذلومات للإدارة العليا ومساعدتها في مع

والتنسيق بين إدارة المخاطر  الاهتمام يادة بويوصي الباحث في هذه الدراسة  ،المخاطر في المصرف
متمكن من  ىحت ؛للمراجع الداخلي الاستقلاليةقومات مودعم  استقرار ىوالعمل عل ،والمراجع الداخلي
معامير المراجع الداخلي وعلاقتها ب المتعلقة فنيةال وج  ومتابعة التطوراتعلى لومل  قيام أداء مهام 
حكام رقابة إدارة المخاطر و إدعم دور فعال في لما ل  من  بالمراجع الداخلي الاهتمامو  ،بندارة المخاطر

 الدورات المتعلقة بندارة المخاطر. زيادةو  ينالمراجعتنمية قدرات في  ستمرارالاو  ،يالمصرف الأداء ىعل
إبراز  ىتهدف هذه الدراسة إل( بع وان: إدارة المخاطر الب كية: 2009)دراسة خضراوي  - جن

ومناقشة ، المفاهيم الأساسية لإدارة المخاطر وكيفية إدارتها وطرق قياسها في المصارف التقليد ة
وتوضيح الفرق في إدارة المخاطر بين المصارف ،  الإسلاميةالمخاطر التي تختو بها البنوك 

 فى الج ائر، وإ جاد حلول لمواجهة المخاطر التي تتعرض لها المصارف ،التقليد ة والإسلامية
وتوصلت  هذه الدراسة على المنهج الوصفى التحليلى والمنهج التاريخى والمنهج المقارن، واعتمدت
 الاختلافولون  ،مخاطر ىن المصارف التقليد ة والإسلامية تتعرض إلأالى عدة نتائج أهمها  الدراسة

لتتطية المخاطر التي  ؛القروض في المصارف التقليد ة ىعل ةفي درجة المخاطر وجود ضمانات كبير 
وسائل والتقنيات الحدمثة لإدارة الوتستخدم المصارف التقليد ة  ، مكن أن تحدث في حالة عدم السداد

وأن المصارف الإسلامية أبثر مرونة في إدارة المخاطر  ،ثار المخاطرآفيض المخاطر بهدف تخ
المصارف التقليد ة والإسلامية تبني  ىومن التوصيات التي موصي بها الباحث عل ،المصر ية

تطوير وتدعيم  على والضرورة ،إستراتيجية ومعرفة شاملة والتعاون بما  خدم صالح الدولة والمجتمع
وإ جاد بدائل  ،توفير السيولة في الوقت المناس  علىا  ساعد المصارف التقليد ة مم ،السوق المالي
تحدمد  ىوالوقا ة من المخاطر والقدرة عل ،والبحث في أنظمة وقائية فعالة للرقابة ،أموالها لاستثمار

ووضع نظام رقابة  ،وتع ي  المصارف بندارات خاصة بالمخاطر ،وقيا  ومراقبة المخاطر بدقة
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مع المعامير  متماشىوتطوير أسالي  الرقابة المصر ية بما  ،المصرف ىمستو  ىفعال عل داخلي
 الدولية. 

هذه  أما :ة المخاطر في المصارف الإسلاميةإدار ( بع وان: 2007)لقليطي وغربي  دراسة – حن
ن مو  ،المتعلقة بندارة المخاطر في الصناعة المالية الإسلامية مشابلدراسة ال ىإلفتهدف الدراسة 

ى اسة ملتقوكانت هذه الدر  ،فعاليةكل لمعاملات المالية ببا متعلقةهام هذه المصارف إدارة المخاطر الم
ن أ لىإ وتوصلت هذه الدراسة ة في مصر،يبعنوان أس  وقواعد النظرية المالية الإسلامية دراسة ميدان

المصارف الإسلامية تواج  نوعين من المخاطر، مخاطر تشترك فيها مع المصارف التقليد ة ومن 
 ومخاطر ،ومخاطر السيولة ،ومخاطر السوق  ،ومخاطر التشتيل ،مخاطر الإثمانهذه المخاطر 

المخاطر هي مخاطر الإثمان بالنسبة لصيغ  ىوإن أعل ،مخاطر المضار ة والمشاركةو  ،تمويلال
 وأقلها مخاطر السيولة بالنسبة لعقود المضار ة.  ،بالمشاركة التمويل

لتي خاطر اتومن أهمية الدراسات السابقة على المننن مايميز هذه الدراسة ع  الدراسات السابقة : 
ر لمخاطاتواجهها المصارف التقليد ة والمصارف الإسلامية ومدى إدراك المراجع الداخلى بأهمية إدارة 

رة ومتابعتها ، أما هذه الدراسة اختصرت بدراسة مصرف الجمهورية الرئي  )الإداوكيفية إدارتها 
 بعتهاالعامة( في طرابا  وتوصلت إلى وجود إدراك لدى المراجع الداخلى بأهمية إدارة المخاطر ومتا

 وتقييمها .
 للدراسةالإطار ال ظري : ثانيًا

 المصرفية:ن تعريف المخاطر  1
 علررىرأ  مررال المصررف أو  علرىا يعكسر ثيراغيررر متوقعرة تررأو الحوادث المتوقعرة برتررأثير  احتماليرةهري 
 المخاطر التي تهدد الأصرول علىتحدمد وتحليل والسيطرة  ، وكذلك هى)مدخل إدارة المخاطر( عوائدال

لمخرراطر المحتملررة  لهرري التفويررر بشرركل منهجرري يمكررن القررول ا ضررا ، و ينالماليرة للمؤسسررة و المسررتثمر 
  عليهررررررراسرررررريطرة لل اتوإعررررررداد إسررررررتراتيجي هررررررا،أو الحررررررد من هرررررراتجنبلووضررررررع إجررررررراءات  ،قبررررررل حرررررردوثها

 .(16ص ،2015غانية،)
 .(19ص ،2015غانية،) المصرفية:ن أهمية إدارة المخاطر  2
ومواجهرة المخراطر  اسرتمراريتهافي المصارف التجاريرة مهرم لضرمان  وجودتها إدارة مخاطرفاعلية  إن

 التي تواجهها 
 : تتمثل أهمية إدارة المخاطر المصر ية في و 
  .ون والمستثمر ون حما ة مصالح المودعين والدائن وضمان الأصول علىالمحافظة  -أ
  .المحتملةالمخاطر  علىالرقابة والسيطرة  - 
  المخاطر.أنواع  جميعل إ جاد الحلول -ت
  .مستوى ممكن ىأدن ىإلحد منها الخسائر و  تقليل علىالعمل  -ث
     والمستثمرين.توفير الثقة للمودعين والدائنين و صرف حما ة أصول الم -ج
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   المصرفية:ن المخاطر  3
ا توظيفهو العنا ة اللازمة للمحافظة عليها  تطل ن مما معيإن العمل المصرفي  عتمد على أموال المود

 محتملرةال بذل العنا ة اللازمة لتحدمد وتقييم المخاطركذلك و  ،مصر ية وتوفير السيولةالعوائد التحقيق و 
 (33ص ،2011)المدهون، تتعرض لها  مكن أن التي

  الأعمال.مخاطر مالية ومخاطر تشتيلية ومخاطر  إلىوتنقسم المخاطر المصر ية 
  إلى:وت قسم  ،ن المخاطر الماليةأ 
يجررة سررواء كليرا أو ج ئيرا إمرا نت الت اماتر تنشرأ عنرد إخفراق المقترررض عرن سرداد  : وهرريائتمانيرةمخراطر ررر 

،   مسررببت ا خسرررائر للمصرررف )النحلررر الاقتصررراد ةالإفررلا  أو مشررابل تمنعررر  مررن السرررداد أو الأزمررات 
ومرررررن الأسررررر  التررررري منبتررررري ، (65ص2014شررررر،بان ،  -33ص 2011المررررردهون ،  -17ص 2010
ة فري الشخصرية والمقردر السرداد تتمثرل  ىمسؤول منح الائتمان أن  عتمرد عليهرا فري تقيريم القردرة علر ىعل

أن  ى( ويوجررد شرررب  إجمرراع علررر17ص2010)النحلرررة، الاقتصرراد ةورأ  المررال والضررمانات والظرررروف 
هرررررري أبثررررررر نرررررروع مررررررن أنررررررواع المخرررررراطر المصررررررر ية شرررررريوع ا بررررررين المصرررررررارف  ةالائتمانيررررررالمخرررررراطر 
 (. 65ص2014)ش،بان،

 للخرارج،ع لودائرع العمرلاء هي مخاطر متعرض لها المصرف جرراء تردفق غيرر متوقر السيولة:مخاطر رر 
لإعررادة تمويررل الفجرروة الناجمررة عررن نقررو السرريولة  ؛وهررذا متطلرر  مررن المصرررف تمويررل قصررير الأجررل

النقد ررة للمصررررف  الاحتياجرررات جررر  الموازنررة بررين  و رردلك ،(33ص2011المررردهون،بأسررعار مرتفعررة )
ن والترردفقات النقد ررة الداخلرة النرراتج عرر ،طلبرات سررح  للودائرع :مثررل ،لمواجهرة الترردفق النقردا الخررارجي

 ( 28ص2010النحلة،) الودائع.زيادة 
 علرىوفري السياسرات  ،عرن التتيرر العرام فري الأسرعار ةوهي مخاطر ناتجر السوق:ب تتعلق مخاطرنن ب 

  إلى:وتنقسم مخاطر السوق  ،ككل الاقتصاداالمستوا 
 تحقيرق خسرائر ملموسرة إلرىوهري تنشرأ مرن تقلبرات أسرعار الفائردة ممرا قرد مرؤدا  الفائدة:مخاطر سعر رر 

 للمصرف.
 ةناتجرة عرن التعامرل بالنقرد الأجنبري والتقلبرات الناتجرر مخرراطر هري العمرلات: الصررفمخراطر أسرعار ررر 

الوضررررع التنافسرررري  وعلرررىقررريم الموجررررودات والمطلو ررررات  علررررىوتررررؤثر  ،عرررن أسررررعار صرررررف العمرررلات
 .للمصرف كبيرةوينتج عنها خسائر  ،للمصرف

مخراطر تعررض المصررف لخسرائر بسررب   هري :)الأسرهم والسررندات( الماليرةمخراطر أسرعار الأوراق  ررر 
ن أو رذلك  جر  إدراك الخسرائر المحتملرة والتأبرد مرن  والأسرهم،التقلبات في الأسرعار السروقية للسرندات 

 (. 34ص2011 المدهون،) المال.رأ   علىبشكل كبير  رلا تؤثهذه الخسائر 
وهري ناتجرة عرن  ،وهي مخاطر تنشأ عند ممارسة المصرف للعمليات اليوميرة التةغيلية:المخاطر ن ن ت

ومررررن المخررررراطر الترررري مترترررر  عليهررررا خسررررائر كبيررررررة  ،(48ص2010النحلررررة،فشررررل إجررررراءات الرقابررررة )
والتعمررد  ،المررالي الاخرتلا الرداخلي مررن قبرل المرروظفين مثررل  الاحتيررالتتمثررل فري عمليررات  ،للمصررف
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أمرررا عمليررررات  السررررية،بيانرررات العمرررلاء  اسرررتخداموإسررراءة  ،إعرررداد تقرررارير خاطترررة عرررن المصررررف علرررى
وكررذلك الورروارث  ،وت ييررا العمررلات والت ويرر، الخررارجي فتتمثررل فري السرررقة والسررطو المسرلح الاحتيرال

 (.69،ص2014ش،بان،) والفيضانات.الطبي،ية كاله ات الأرضية والحرائق 
 (36،ص2011المدهون،التي تتعرض لها المصارف :)من اهم هذه المخاطر  :الأعمال مخاطرث نن 
سيل القوانين خاصة التي تتعلق بمكافحة غ انتهاكوتنشأ هذه المخاطر في حالة  قانونية:مخاطر رر 

  مثلا .الأموال 
 أو نخرراطتيبشركل  تنقيرردهاقررارات خاطترة أو  اتخرراذهري المخراطر الناتجررة عرن و  إسررتراتيجية:المخراطر ررر 

  البدملة.القرارات في الوقت المناس  الأمر الذا مؤدا إلحاق خسائر أو ضياع الفرصة  اتخاذعدم 
السررلبية المرررؤثرة والتررري منررتج عنهرررا خسرررائر كبيررررة  ءالآرامخررراطر السرررمعة عرررن  تنررتج سرررمعة:مخررراطر رررر 

حيرث تتضرمن الأفعرال التري تمرار  مرن قبرل إدارة المصررف أو المروظفين والترري  الأمروال،للعمرلاء أو 
 الأخرى.تعك  صورة سلبية عن المصرف وأدائ  وعلاقت  مع عملائ  والجهات 

 دوضح المخاطر المصرفية ن شكل :  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المخاطر المصرفية

 ةيالمخاطر غير المال المخاطر المالية

 ةمخاطر ائتماني

 التشغيلمخاطر       

 مخاطر السيولة

 المخاطر القانونية     

 ستراتيجيةالمخاطر الا  

 عمالأمخاطر       
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 المصدر / من إعداد الباحت

 (45ص ،2011)المدهون، المصرفية.المخاطر ى وإدارة المراجع الداخلن  4
 2008لية بعد الأزمة الما المصارف ومتابعتهاأهمية دور المراجع الداخلي بندارة المخاطر في  تدادز ا

لقطاع لضمان الوفاءة والفاعلية في ا الو ذلك  عتبر دور المراجع الداخلي فع المصارف،والتي طالت 
ا هدافهوالمساهمة في فاعلية إدارة المخاطر والرقابة وتحقيق أ  ،وتوفير نهج منضبا للتقييم ،المالي

  المخاطر.نقاط الضعف التي تعترض أنظمة إدارة  علىوالقضاء 
 (8ص ،2021)عون وأخرون، :المراجع الداخلي في إدارة المخاطر ر دور أ

ناك وه ،الرقابة الداخلية ظمةأن وتحسين في تفعيل إدارة المخاطردور كبير  لمراجع الداخليل     
  ي:وهتحدمد دور المراجع الداخلي في إدارة المخاطر ل الاعتبارفي  تأخذالتي عوامل ال مد منعدال
  الداخلي.وموضوعية المراجع  استقلاليةهدد ات التي تنشاطالتجن   -
  المصرف. داخلإدارة المخاطر والرقابة الداخلية وعمليات الحوكمة  مةنظأتحسين  -
 المراجرع الرداخلي القيرام بر  ىالردور الرذا منبتري علر إلرىمعهرد المرراجعين الرداخليين  وأشار 

  ، وهو:المخاطربشأن إدارة 
  المخاطر.سير عمليات إدارة لإعطاء ضمانات  -
  .بالشكل الصحيح المخاطرتقييم لإعطاء ضمانات  -
  المخاطر.تقييم عمليات إدارة  -
  الرئيسية.المخاطر  إدارة اتعمليومراجعة تقييم  -
 وهى فعال إدارة المخاطر تحسينلبعدة مهام المراجع الداخلي قوم  و:  
  مخاطرالالمصرف في إدارة  إجراءاتالمستندات التي تبين  علىالحصول  -
  واضح.فهمها بشكل و تطبيقها و تحدمد إجراءات إدارة المخاطر  -

 مخاطر السوق

 مخاطر السمعة    

مخاطر أسعار الأوراق  مخاطر سعر الصرف مخاطر سعر الفائدة

 المالية
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لجنرررة المراجعررة المتعلقرررة برررندارة  واجتماعررراتمراجعررة سياسرررات المصررررف ومجلرر  الإدارة  -
  المخاطر.

  الخارجيين.المراجعين  من من الإدارة أوصادر ال المخاطرمراجعة تقارير  -
  المخاطر.فعالية عمليات إدارة  ومراقبة تحسين -
 المخرررررراطرفررررري عمليرررررة إدارة تجنبهرررررا المراجرررررع الرررررداخلي علررررري التررررري  جررررر   الأدوار أمنننننا: 
 (4،ص2011المدهون،)

 علرىقرع وعملية الرقابرة وإدارة المخراطر ت الإدارية،المراجع الداخلي  قدم النصيحة ودعم القرارات   قوم
فري تحدمررد لمسراعدة المصررف  استشراراويكرون دور المراجرع الررداخلي  و رذلك ،الإدارة ومجلر  الإدارة

  هي:إدارة المخاطر  ضمن عمل المراجع فيندرج لا تالتي  عمالوالا ،إدارتهاالمخاطر وطرق ومعرفة 
  المخاطر. لتحملالمصرف  مدى استعدادتحدمد  -
  بالمخاطر.متعلقة الدارية الإضمانات التقد م  -
                                      الإدارة.للمخاطر لمصلحة  الاستجابةإجراءات تنفيد  -
 :المخننننناطروموضنننننولية المراجنننننع ع ننننند عيامنننننة ب نةنننننطة تتعلنننننق بننننن دارة  اسنننننتقلاليةن  5
 (48،ص2011المدهون،)

ن مررد يررلتأبوا دارةلررلإخدمررة   قرردموهررو  ،نظررام الرقابررة الداخليررةركررائ   عتبررر المراجررع الررداخلي أحررد     
 عرردة مررن خررلال اسررتقلاليت  علررىذلك  جر  الحفرراظ و رر ،تطبيرق أنظمررة الرقابررة الداخليررة وإدارة المخرراطر

  :وهىالأمور 
 المراجررعاختصاصرات عرراتق الإدارة وليسرت مررن  علرىن إدارة المخراطر تقررع أ جر  معرفررة  -

  الداخلى
فري ميثراق المراجرع  بشركل واضرح تم توثيق طبيعة ومسؤوليات المراجع الداخلي ومهام مأن  -

  .من قبل لجنة المراجعة اعتمادهاالداخلي ويتم 
  الإدارة.القيام بندارة أا من المخاطر لمصلحة تجن  المراجع الداخلي  على ج   -
 تقد م قتصر على ندارة المخاطر وإنما تتعلق بقرارات  ذتخم لاالمراجع الداخلي أ ى ج  عل -

                 النصائح. 
 (9،ص2021)عون وأخرون،: المخاطرن العلاقة بي  المراجع الداخلي وإدارة  6

بحيررث  ،ةالداخليرر ةالمراجعرببشركل كبيررر  رتباالتخصصررات التري ترر إحردىتعتبرر إدارة المخرراطر         
فرندارة المخراطر هري منفصررلة  ،المصررفمترابطرة فري إدارة متماسركة و أدوات مهمرة و كرلا منهرا شركل  

  ملي:وتظهر مستويات العلاقة  يما  ،عن المراجع الداخلي رغم أن الوظيفتين مترابطان
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 عند إجراء المراجرع لعمليرة التخطريا  جر  تحدمرد الإجرراءات التري المراجعة:مرحلة تخطيا عملية  -أ 
ندارة المخراطر فري تقيرريم الاسررتعانة برتتضرمن معلومرات عرن العمليرات الترري تتعررض للمخراطر العاليرة و 

  المخاطر.تلك 
المراجررع التركير  علررى مرردى فاعليررة إدارة  علررىعمليررة المراجعررة  جر   تنفيرذعنررد  التنقيررد:مرحلرة  -  

يوصري المراجرع الرداخلي ب يرادة و  منهرا،نر  المخراطر أو الحرد تجونظرام الرقابرة الداخليرة فري  المصررف
  المخاطر.فاعلية الضوابا الداخلية التي متم تحدمدها بين المراجع ومدمر إدارة 

أوراق العمرل الخاصررة بررالمراجع  إلررىالمعلومرات المتعلقررة بالمخراطر  درجترر العمرل:مرحلررة أوراق  -جرر 
 ههراواجمالتري توصرل إليهرا مرع المخراطر التري  ائجحيرث مرتم الرر ا برين النتر المراجعرة،عمليرة  تنفيرذأثنراء 

المصررررف ويرررتم بعررردها صررررياغة التوصررريات بالتعررراون برررين إدارة المخرررراطر والمراجرررع الرررداخلي وكررررذلك 
  مخاطر مخططةالتوصيات التي تتعلق بمعالجة 

فرري تقريرررر المراجرررع  المراجعرررةمرررتم وضررع نترررائج ة ذه المرحلرررهررفررري  المراجرررع:مرحلررة إعرررداد تقريررر  -د 
ويررتم رفررع التقريرررر  ،لمعالجتهررا بحيررث متضررمن التقريرررر تحدمررد المخرراطر والتوصرريات اللازمرررة، الررداخلي

  نقيدها.تتوصيات المراجع ومتابعة ب بأخذإدارة المخاطر  إلىللإدارة العليا التي بدورها تصدر تعليماتها 
التوصررريات التررري نرررو عليهرررا  ذلتنقيررراد التقريرررر ترررأتي مرحلررة المتابعرررة بعرررد إعرررد المتابعرررة:مرحلررة  -ه 

أسرررا  المخررراطر بالتنسررريق برررين وحررردة  علرررىحيرررت مرررتم متابعرررة وتقيررريم نظرررام الرقابرررة الداخليرررة  التقريررر،
ذا كافرة المخراطر وإدارتهرا بالشركل الر علرىالسريطرة  إلىوتهد  المخاطر،ووحدة إدارة المراجع الداخلي 

 للخسارة قلل من تعرض المصارف 
 (50،ص2011)المدهون،: المخاطربي  المراجع الداخلي وإدارة  ن الت سيق 7

مررتم مناقشررتها مرررع مرردمر إدارة المخرراطر فررري  الأطررراف المعنيرررةبعررد تحدمررد المخرراطر مرررن قبررل         
 المصرف،تحقيق أهداف  الذى بشكلالللحد منها وإدارتها  التنفيذ ةالإدارة  علىعرضها يتم المصرف و 

رة وتعتبرر إدا المخراطر،مدمر إدارة المخاطر والمراجع الداخلي لأخرد توصريات  بشرأن بحيث متم التنسيق 
  المخاطر.المخاطر مسؤولية مشتركة بين المراجع الداخلي وإدارة 

لة ع العمليرات التري مرن شرأنها تروفر إدارة شرراميرريرام بجمالق هرى مهمرة إدارة المخراطرو رذلك فرنن        
أما المراجع الرداخلي فتشرمل وظيفتر  فري التحقرق مرن التوصريات  ،للمخاطر التي متعرض لها المصرف

                                                                               .رالمخاطالتي تم وضعها بشأن إدارة 
 (  22،ص2009: )خضراوى،المصرفيةن الأساليب الوقائية لتج ب المخاطر  8

وسررائل التري مرن شرأنها أن تقلررل مرن الأخطرار المرتبطرة بنشرراطها الن مرن مهرام المصررف إ جراد إ      
وهناك بعض الأسالي  والوسرائل لمواجهرة المخراطر  ،بهاالخاص ومواجهة الأخطار التي  مكن أن تقع 

  منها: ربهدف التتل  عليها وتقليل أثرها نذكر 
مشاركة مصارف أخرا في  أا مرتفعة،عدة أطراف أخرا ذات مخاطر  إلىتوزيع الخطر  -
 الوبيرة  ةالائتمانيح التسهيلات من
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  ومتابعت .سلامة تطبيق الضوابا الخاصة بمنح الإثمان  -
  مختلفة.شطة وقطاعات تمويل أن -
  المصرف.تع ي  نظام الرقابة والمتابعة داخل  -
التنبرررؤ بمسررتقبل الأحررروال  علررىتورروين عناصررر متخصصرررة فرري النشرراط المصررررفي والقررادر  -

  والدولية.والنقد ة المحلية  الاقتصاد ة
 لية.تحدمد قدرات المصرف التمويلية ومنح القروض في حدود إمكانيت  الما علىالعمل رررررر   
 للدراسنننةالجانب العملي  : ثالثًا

البيانرررررات  ( لتحليررررل(SPSSالبرنررررامج الإحصرررررائي  باسرررررتخدامسرررريتم تحليررررل البيانرررررات الترررري ترررررم جمعهررررا 
 ر  النتائج: إلىوالوصول 

 تمايد:  -
من الدراسة، حيث  ستعرض المنهج المستخدم وحدود  الجان  العملى الفصل هذا متناول        

الأدوات متناول بناء  الدراسة ومجتمعها وألية اختيار العينة وخصائصها الد موغرا ية، وكذلك
يحا في جمع البيانات والإجراءات المتبعة للتحقق من صدقها وثباتها، ويتضمن كذلك توض المستخدمة
 عتمدةالم الإحصائية والأسالي  وتطبيقها، الدراسة أدوات نينتق الباحث في بها قام التي للإجراءات
  .(SPSSالبيانات باستخدام برنامج ) لتحليل

 مجننتمنع الدراسة:  -
التررررري  سرررررعى الباحررررررث  والاشررررررياء جميرررررع النرررررا  أو الاحرررررداث الدراسررررررة مجتمرررررعمفهررررروم  قصرررررد ب     

 (.86: 2020)ال جار واخرون،  الى تعميم النتائج عليهم
والمرررررروظفين  حرررررداتالو و  الاقسررررررام ورؤسررررراءالإدارات  جميرررررع مرررررردراء الدراسررررررة مجتمررررررع وعينرررررةيتمثرررررل و 
 .الإدارة العامة –الرئيسي مصرف الجمهورية في 
 عننينن ننة الدراسة:  -

بحيررررث  عكررررر   ،خررررذت منرررر ألمجتمررررع الرررررذا ا تمثيررررلبحيررررث الدراسررررة عشررررروائية مررررتم اختيررررار عينررررة     
 .(63: 2015)ال عيمي،  للحصول على دراسة موضوعية خصائو المجتمع

صررررررررالحة ( اسررررررررتبانة 21، اسررررررررترجع منهررررررررا )علرررررررى العينررررررررة ( اسررررررررتبانة30) عرررررررردد تررررررررم توزيررررررررعوقرررررررد    
عاليرررررررررة وفقرررررررررا لم،يرررررررررار مورغررررررررران وهرررررررررى تعتبررررررررر نسررررررررربة %، 70 اسرررررررررتجابة بلترررررررررت بنسررررررررربةللتحليررررررررل 

عينررررررة حسرررررر  الالاسررررررتبانات المرررررروزع علررررررى توزيررررررع  موضررررررح (1رقررررررم )الجرررررردول و %بحررررررد ادنررررررى( 30)
 القطاع الموجودة آنفا:

 
 والفاقد   م اا الاستبيانات الموزعة والمسترد : توزيع(1الجدول )         
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 %70 %30 21 09 30 جمالي الاستبيانات لعي ة البدثإ

حليرررررل لمقبولرررررة للتاو  ردةالمسررررت تبياناتنسررررربة الاسررررر تشرررررير البيانرررررات الررررى انالسررررابق مررررن الجررررردول      
لررررى النسرررربة إالررررذا  شررررير  الاحصررررائي جررردول مورغررررانوفقررررا  تعررررد ملائمررررةوهرررري نسرررربة  ،%70 بلترررت

 %.30المعنوية 

 :حجم العينة الاستبيانات المقبولة والفارغ منموضح (  1رقم ) البياني الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 أداة جمع البيانات )الاستبيان(:   -
ترررررم اسررررررتخدام الاسررررررتبيان كوسرررررريلة جمررررررع البيانررررررات مرررررن افررررررراد العينررررررة لترررررروفير المعلومررررررات المتعلقررررررة 

    الاستبيان من قسمين رئيسيين:، ويتوون بموضوع الدراسة
 ىالمسررررررتو  -التخصرررررو  –فقررررررات )المؤهررررررل العلمررررري  4مرررررن  : وتورررررون المعلومنننننات الةخصننننننية (أ

 .الخبرة(سنوات  –الوظيفي 
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المراجررررررع الرررررداخلي فرررررري تفعيرررررل إدارة المخرررررراطر فرررررري  دورركننننننزت علنننننني : مدنننننناور الدراسننننننة (ب
 .المصارف التجارية

 :يمحاور ه 3من  توون وت
صارف موجد إدراك لدى المراجع الداخلي بأهمية إدارة المخاطر وتفعيلها في الم المدور الأول:. 1

 .فقرات 5وون فقرات  مرررررن تالتجارية ت
ارف  قوم المراجع الداخلي بتفعيل وتقييم ومتابعة إدارة المخاطر في المص المدور الثاني: . 2

 فقرات. 8وررون فقرات  مررن تالتجارية ت
 5ن وررون مررتموجد مقومات تطبيق المراجعة الداخلية في المصارف التجارية ت: المدور الثالث. 3

 فقرات.
 (:ة)الاستبان للاداءصننننننننننننندق الثبنننننننننات و الاختبار  -

التأبررررد مررررن صررررردق وثبررررات الدراسررررة مرررررن الجوانرررر  الأساسررررية التررررري مهررررتم بهررررا الباحرررررث،   عتبررررر
 (.141: 2019)مدمود، نظرا لتأثيرها الوبير على مدى دقة ومصداقية نتائج الدراسة

طريقرررة التج ئررررة النصررررفية  :همررررا الاداءلقيررررا  ثبرررات  طرررريقتينترررم اسررررتخدام  اختبننننار الثبننننات:  -
 ومعامل ألفا كرو نباخ. 

 براون(: يرمانبسالتجزئة ال صفية )معامل  اختبار -1
 لمداور الاستبيان( معامل الثبات )طريقة التجزئة ال صفية( 2الجدول رقم )  

 عدد الفقرات المحاور م
معامل الارتباط قبل 

 التصحيح

معامل 
سبيرمان 

 براون 
 النتيجة

 عالي 0.966 0.676 05 الأول 1

 عالي 0.888 0.798 08 الثاني 2

 عالي 0.765 0.620 05 الثالث 3

 عالي 0.785 0.646 18 الاستبيان ككل

 .spasالمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات 
وهذا  0.60من  أظهرت نتائج الجول معاملات ثبات عالية وأببر جدول )سبيرمان براون(من خلال     

من الاعتماد على إجابات العينة في  درجة عالية من الثبات في الإجابات مما  مكنن وجود مدل على
 ونتائجها. دراسةتحقيق أهداف ال

 :Alpha Cronbach’sاختبار الفا كرو نباخ  -2 
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 ألفا كرو نباخ( لمداور الاستبيانطريقة الثبات ) معامل( 3الجدول رقم )

عدد  محاورال م
 الفقرات

 معامل الثبات
 النتيجة معامل ألفا كرو نباخ 

دقة وسلامة  1
 المعلومات

 عالي  0.893 05

 عالي 0.867 08 المعلومات ةقيامصد 2

 عالي 0.814 05 موثوقية المعلومات 3

 عالي  0.743 18 الاستبيان ككل
 spasالمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات 

وهررررررذا مرررررردل علررررررى  0.893و  0.743مررررررن خررررررلال جرررررردول )ألفررررررا كرونبرررررراخ( تتررررررراوح قرررررريم الثبررررررات بررررررين 
 للأداء موثوقية عالية 

العناصرررر الترررري جميررررع الاسرررتبانة لووضررروح فقررررات ومفررررردات شررررمول   بررر   قصررررد اختبنننار الصنننندق: -
)عبيننننندات و،خننننننرون، لورررررل مرررررن  سرررررتخدمها   مهررررراكرررررن فه م جررررر  أن تررررردخل فررررري التحليرررررل ، بحيرررررث 

 :فقرات الاستبانة بطريقتين هماالتأبيد من صدق  تموقد  (،179: 2015

  عرض الاستبانة علي محكمين متخصصين: الصدق الظاهري للأداة  -
 0.35معامل ارتباط بيرسون اببر من صدق الاتساق الداخلي والب ائي:   -

 ( نتائل اختبارات الصدق لمداور الاستبيان4جدول رقم )          

 المداور م

معامل الصدق 
البنائي )الارتباط 
مع الدرجة الولية 
 للاستبيان(

الصدق  معامل
الداخلي )الاتساق 
الداخلي( الجذر 
التر يعي لمعامل 
 ألفا كرو نباخ

مستوى 
جة الدلالة

 تي
ال

 

 عالي 0.000 0.934 0.872** محور الأدراك 1

محور التطبيق  2
 والتفعيل

 عالي 0.000 0.806 0.650**



  في ليبيا المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجاريةدور 

 
ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ (251)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ   ـــ

 عالي 0.000 0.775 0.600** محور المقومات 3

 عالي 0.898 0.806** الاستبيان ككل

 spasالمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات 
و رررردلك أبررررردت نتررررائج الصررررردق الظرررراهرا والصررررردق البنرررراء النترررررائج المطلو ررررة وصرررررلاحية الأداء كمرررررا 

، و رررررذلك  مكررررن الاعتمررررراد عليررررر  فررررري 0.01( وذات دلالرررررة إحصرررررائية 4موضررررح فررررري الجررررردول رقررررم )
 قيا  متتيرات الدراسة وتحقيق أهدافها.

نترررررررائج  ويوضررررررح (  أبررررررد 5الجرررررردول رقرررررررم ) :NormalityTestاختبننننننار التوزينننننننع الطبيعنننننني  -
ان جميررررررررررع القرررررررررريم  التوزيرررررررررع الطبيعرررررررررري للبيانرررررررررات باسررررررررررتخدام اختبرررررررررار كولمرررررررررروغروف سرررررررررميرنوف،

مررررررا وهررررررذا  0.056وعنرررررد مسررررررتوا دلالررررررة معنويررررررة للاسرررررتبيان ككررررررل  0.05أعلررررررى مررررررن  الإحصرررررائية
  استخدام الاختبارات المعنية رمبر 

 (:One-Sample K-S Test( تفاصيل اختبار التوزيع الطبيعي )5ل رقم )جدو

الدلالة  درجة الدرية القيمة الاحصائية المداور م
 المع وية

 0.051 21 0.117 دراكمحور الإ 1

 0.064 21 0.122 محور التطبيق والتفعيل 2

 0.068 21 0.127 محور المقومات 3

 0.056 21 0.122 الاستبيان ككل
 spasالمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات 

 

لفقرات  متناول هذا المبحث تحليل ووصف عينة البحث، وعرض استجابة المبحوثين تمايد: -
الاستبانة لول متتير، واختبار الفرضيات لقبولها أو رفضها، وذلك عبر برنامج التحليل الإحصائي 

(spas). 

 عي ة:الخصائص   -

*  This is a lower bound of the true significance.  

 a. Lilliefors Significance Correction  
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 وفقاً للمؤهل العلمي: خصائص عي ة الدراسة  -

 عي ة وفقاً للمؤهل العلميال( خصائص 6الجدول رقم )          
 التوافقالترتيب حسب  ال سبة التكرار المؤهل العلمي

 3 9.5% 02 دبلوم عالي

 1 76.2% 16 بكالوريوس

 2 14.3% 03 ماجستير
 - 100% 21 الإجمالي 

 
 (SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات برنامل ) 

تبرررررين أن المررررروظفين مررررن حملرررررة البكرررررالوريو  هررررم أبثرررررر توررررررارا  ( 6رقررررم )مررررن خرررررلال الجررررردول      
%(، فرررررري حرررررررين 14.3كانرررررررت نسرررررربة حملررررررة الماجسرررررررتير )و مررررررن حجرررررررم العينررررررة،  %(76.2)و نسرررررربة 

متعلمررررررين العينرررررة أبثررررررر أفرررررراد مجتمررررررع  و رررررذلك فررررران%( 9.5بانرررررت نسررررربة حملررررررة الررررردبلوم العررررررالي )
 وحملة شهادات

 خصائص عي ة الدراسة وفقاً للمسمى الوظيفي: -

 المسمى الوظيفيوفقا عي ة ال( خصائص 7الجدول رقم )
    

 التوافقالترتيب حسب  ال سبة التكرار الوظيفيالمسمى 
 3 14.3% 03 دارةإمددر 

 2 28.6% 06 رئيس وحدة
 1 57.1% 12 مراجع داخلي
 - 100% 21 الإجمالي 

 (SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات برنامل )
مرررررن حجرررررم  %(57.1)تبرررررين أن فتررررة المراجرررررع الرررررداخلي نسرررربتهم ( 7رقرررررم )الجرررردول  مررررن خرررررلال     
الررررري  دارة وصررررلتإمررررردمر و  (،%28.6كانرررررت نسرررربة رئررررري  وحرررردة ) حيررررث نسررررربة،هرررررم أببررررر و العينررررة 

  شهادات.حملة ن أبثر أفراد المجتمع م  ذلك فانو ، %(14.3)

 خصائص عي ة الدراسة وفقاً لس وات الخبرة  -



  في ليبيا المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجاريةدور 

 
ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ (253)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ   ـــ

 لخبرة.لعي ة وفقاً ال( خصائص 8الجدول رقم ) 
 التوافقالترتيب حسب  ال سبة التكرار س وات الخبرة

 10أقل م   إلى 05م  
 س وات

03 %14.2 3 

 15أقل م   إلى 10م  
 الس ة

09 %42.9 2 

 1 42.9% 09 ف كتر 15م  
 - 100% 21 الإجمالي 

 (SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات برنامل ) 
سرررررررنة و نسررررررربة    15 أبثرررررررر مرررررررن ةبرررررررر خ لررررررردمهمتبرررررررين أن المررررررروظفين ( 8رقرررررررم )مررررررن خرررررررلال الجررررررردول 

برررررن  سررررنة 15أقررررل مررررن  إلررررى 10مررررن ن خبرررررتهم  ذملررررلكانررررت نسرررربة و مررررن حجررررم العينررررة،  %(42.9)
  سررررررررنوات، 10أقرررررررل مرررررررن  إلرررررررىسرررررررنوات  5مررررررررن ن خبررررررررتهم مرررررررن ذمكانرررررررت نسررررررربة الررررررر و %(،42.9)
 عالية.أبثر أفراد المجتمع خبرتهم   ذلك%(، و 14.2)

 للتخصص عي ة وفقاً الخصائص  -

 عي ة وفقاً لتخصص.ال( خصائص 9الجدول رقم )           
 التوافقالترتيب حسب  ال سبة التكرار التخصص
 1 76.2% 16 مدنننننننننننننناسبة

 2 9.5% 02 دارة الاعمننننننننالإ
 3 9.5% 02 اقتصنننننننننننننناد

 4 4.8% 01 التمويل والمصارف
 - 100% 21 الإجمالي

 (SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات برنامل ) 
من  %(76.2) وصلت نسبتهممحاسبة  تخصصهم الذمن تبين أن الموظفين(9)من خلال الجدول رقم

تخصصهم اقتصاد وصلت نسبتهم  الذمن %( وفي حين 9.5) نسبتهم دارة الأعمالوإ العينة،حجم 
 %(4.8) إلىتخصصهم التمويل والمصارف وصلت نسبتهم ذمن لاو  ،%(9.5)

 التدليل الوصفي لإجابات عي ة الدراسة: -
أفرررررراد العينرررررة علرررررى فقررررررات أداة الدراسرررررة باسرررررتخدام المتوسرررررطات الحسرررررابية تررررم تحليرررررل إجابرررررات      

بهررررردف تحدمرررررد مسرررررتويات الموافقرررررة، وترررررم الاعتمررررراد علرررررى مقيرررررا  ليكرررررررت  والانحرافرررررات الم،ياريرررررة
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درجرررررة الموافقرررررة  معرفرررررةاحتسرررررا  المررررردى المتوسررررا ل ترررررمو  ،لقيرررررا  اراء المبحررررروثين بدقررررة الخماسرررري
 (Pimentel, 2010 : 110 ) ( التالي:10كما هو موضح بالجدول )و 

 ليكارث الخماسي للمتوسطات الدسابية: ا( مقياس درجة الموافقة وفق10الجدول رقم )

 المتوسط المرجح الدرجة   القياس
درجة 
 الموافقة

 م خفضة جداً  1.80إلى  1:00م   1 أوافق بةدة لا
 م خفضة 2.60إلى  1.80أكثر م   2 لا أوافق
 متوسطة 3.40إلى  2.60أكثر م   3 مدادد
 مرتفعة 4.20إلى  3.40أكثر م   4 أوافق

 مرتفعة جداً  5.00إلى  4.20أكثر م   5 أوافق بةدة
 
  (SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على مخرجات برنامل ) 

و ررررذلك مقيرررررا  ليكررررررت الخماسرررررى لتحليررررل الاسرررررتجابات اظهرررررر نترررررائج موافررررق بشررررردة مرتفعرررررة علرررررى 
هرررررررو موضررررررررح  كمررررررراو .  3.97و  3.74(، ومتوسرررررررطات تراوحرررررررت برررررررين 5-4.2جميرررررررع المحررررررراور ين)
 (.10)في الجدول رقم 

لى ا دبالاست ا دراسة كما قدرها أفراد العي ةمتغيرات ال مستويات توافر دوضحالجدول التالي   -    
 ال سبية لكل متغير  وفقا للأوزانالا 

 وفقا للأوزان ال سبية. دراسة( مستويات توافر متغيرات ال11جدول رقم )      
معدل الوزن 

 ال سبي
اقل م   50-69.9 70-79.9 80-89.9 90-100

50 

 ضعيف مقبول جيد   جيد جداً   ممتاز جداً  التقددر

 SPSSعتماد على مخرجات لاابالمصدر: الباحث 

، حينننث تنننم ت ننناول أبعننناد الدراسنننةالتدلينننل الوصنننفي لإجابنننات عي نننة  عنننر  وفيمنننا دلننني -
  :متغيرات الدراسة كل على حدة لتوضيح وعياس اتجاهات المبدوثي 

صرف ملدور المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجارية دراسة ميدانية  -
 الإدارة العامة . -الجماورية 

 التجارية:موجد إدراك لدى المراجع الداخلي بأهمية إدارة المخاطر وتفعيلها في المصارف  -1



  في ليبيا المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجاريةدور 

 
ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ (255)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ   ـــ

 .دراك الأهمية ب دارة المخاطر وتفعيلااإ( دوضح تدليل البيانات حول 12الجدول )
 (حول أدراك الأهمية ب دارة المخاطر وتفعيلاا)

 الفقرة  ت
المتوسط 
 المرجح

الاندراف 
 المعياري 

الوزن 
 ال سبي

درجة 
 الموافقة

 الترتيب

1 
 قوم المراجع الداخلي بتقييم 
فاعلية نظام إدارة المخاطر 

 داخل المصرف 
3.85 1.01 

%77 
 2 مرتفعة

2 
 قوم المراجع الداخلي بتقييم 
الأداء والرقابة بهدف الإسهام 

 في تحسين إدارة المخاطر
3.57 1.07 

%71.4 
 4 متوسطة

3 
تساهم إدارة المخاطر في 
خفض الخسائر المرتبطة 
 بالمخاطر إلى أقل مستوى 

3.47 1.20 
%69.4 

 5 متوسطة

4 

تؤدا إدارة المخاطر إلى 
حما ة المصرف وتوفير الثقة 
لدى المودعين والمستثمرين 
وقدرة المصرف على تحقيق 

 الأر اح 

3.76 1.04 

%75.2 

 3 مرتفعة

5 

موفر المراجع الداخلي 
معلومات بشكل دقيق للإدارة 

 اتخاذفي العليا لمساعدتها 
قراراتها وفحو وتقييم سلامة 

 نظام إدارة المخاطر 

4.04 0.740 

%80.8 

 1 مرتفعة 

 مرتفعة %74.8 0.341 3.74المتوسط والاندراف والوزن ال سبي 
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ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ )256)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ    ـــ

 العام

 SPSS برناملالمصدر: م  اعداد الباحث اعتماد على 
دراك إوزان النسررررررررربية لإجابررررررررررات حررررررررررول والأ المتوسرررررررررا الحسرررررررررابي والانحررررررررررراف الم،يرررررررررارا أننجرررررررررد 

 توسا والارتفاع. موقد تراوحت بين ال ،وتفعيلااالأهمية ب دارة المخاطر 
( ، و رررررررانحراف 4.04( بمتوسررررررا حسرررررررابي )5الترتيرررررر  الأول الفقررررررررة رقرررررررم ) حسررررررر فقررررررد جررررررراء      

درجرررررة الموافقرررررة لررررردى العينررررررة هرررررذا مرررررذل علرررررى ان ( %80.8) الررررروزن النسررررربيو ( 0.740م،يرررررارا )
ا معلومررررات بشرررركل دقيررررق لررررلإدارة العليررررا لمسرررراعدته مرررروفر المراجررررع الررررداخلي تشررررير الررررى انمرتفعررررة 
 عالية.  المخاطر بدرجةقراراتها وفحو وتقييم سلامة نظام إدارة  اتخاذفي 
  لرررررغ متوسررررراو فقرررررة عليهرررررا، ترتيررررر  مررررن حيرررررث درجرررررة الموا أقرررررل( 1جررررراءت الفقررررررة رقرررررم ) ثحيرررر    

 علرررررررررى مرررررررردلوهررررررررذا ( %77( والرررررررروزن النسرررررررربي )1.01(، و ررررررررانحراف م،يررررررررارا )3.85الحسررررررررابي )
  . جيد ودرجة الموافقة لدى العينة مرتفعة قمستوى التواف

ظر نن وجهة ، معالية الدراسةعينة  ىلد دراك الأهمية ب دارة المخاطر وتفعيلااإنجد أن   ذلكو      
وانحراف  عالي( وهو متوسا 3.74) حيث حصل هذا المحور على متوسا حسابي الموظفين،
 لها إدراك دراكالإ نمما مدل على أ ،( بمستوى جيد%74.8سبي )نالوزن ال(، و 0.341م،يارا )

 من وجهة نظر عينة الدراسة.وتفعيلها بأهمية أدارة المخاطر 
 تجارية:ة المخاطر في المصارف الالمراجع الداخلي بتفعيل وتقييم ومتابعة إدار  يقوم -2 

 المخاطر.( دوضح تدليل البيانات حول تفعيل وتقييم ومتابعة إدارة 13الجدول )
 (حول تفعيل وتقييم ومتابعة إدارة المخاطر)

 الفقرة  ت
المتوسط 

 مرجحال
الاندراف 
 المعياري 

الوزن 
 ال سبي

درجة 
 الموافقة

الترت
 دب

1 
 قوم المراجع الداخلي بتفعيل 

 إدارة المخاطر 
 4 مرتفعة 81.9% 0.83 4.10

2 

ترك  إدارة المراجعة الداخلية 
جهودها على هدف تدعيم 
وتقوية منظومة الرقابة 

 الداخلية 

 5 مرتفعة 81.0% 1.07 4.05



  في ليبيا المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجاريةدور 

 
ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ (257)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ   ـــ

3 

 مراجعة قوم المراجع ب
السياسات والخطا والقوانين 
ومدا مساهمتها في تفعيل 

   المخاطر.إدارة 

 7 مرتفعة 70.5% 0.93 3.52

4 

تقوم إدارة المرجعة الداخلية 
نظام الرقابة الداخلية مع تقييم 

المراجع الخارجي لمعرفة 
 مدى دقت  وملائمت  

 6 مرتفعة 72.4% 0.74 3.62

5 

تقوم إدارة المراجعة الداخلية 
بالإجراءات اللازمة لمتابعة 
تطبيق مبادئ إدارة المخاطر 

 في المصرف

 8 متوسطة 68.6% 0.87 3.43

6 

تعتمد إدارة المراجعة الداخلية 
على استخدام التقنيات 

الحدمثة كالأجه ة الالوترونية 
والمنظومات في مراجعة 

الحسابات لتقد م خدمة بجودة 
 عالية 

 1 مرتفعة 93.3% 0.48 4.67

7 

 ستطيع المراجع الداخلي 
 إلىإ صال رأ   بدون عوائق 
لجنة المراجعة أو مجل  

 الإدارة 

 3 مرتفعة 83.8% 0.60 4.19

8 

تقوم إدارة المراجعة الداخلية 
بالتأبد من الالت ام والانضباط 

وفقا للقوانين والأنظمة 
والإجراءات ومساهمتها في 

 2 مرتفعة 83.8% 0.98 4.19
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ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ )258)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ    ـــ

 تفعيل إدارة المخاطر    

المتوسط والاندراف والوزن ال سبي 
 العام

3.97 0.249 79.4% 
 مرتفع

 SPSS برناملالمصدر: م  اعداد الباحث اعتماد على 

 لإجابرررررررات العينررررررة وزان النسررررر متبرررررين مررررررن الجررررردول المتوسررررررا الحسررررررابي والانحرررررراف الم،يررررررارا والأ
 توسا والارتفاع. موقد تراوحت بين ال المخاطر،تفعيل وتقييم ومتابعة إدارة حول 
( ، 4.67) بلرررررررررغ عرررررررررالى  متوسرررررررررا حسرررررررررابيالترتيررررررررر  الاول و ( 6جررررررررراء فررررررررري الفقررررررررررة )حيررررررررث      

 مترررررروفرأن مسررررررتوى العلررررررى مرررررردل وهررررررذا ( %93.3الرررررروزن النسرررررربي )و ( 0.480انحرررررراف م،يررررررارا )
دام و التررررررالي تعتمرررررد إدارة المراجعرررررة الداخليررررررة علرررررى اسررررررتخ ،تقررررردمره جيرررررد ودرجررررررة الموافقرررررة مرتفعرررررة

التقنيررررررات الحدمثرررررررة كررررررالأجه ة الالوترونيرررررررة والمنظومرررررررات فرررررري مراجعرررررررة الحسررررررابات لتقرررررررد م خدمرررررررة 
 بجودة عالية  

  لرررررغ متوسررررراو (، 5الفقررررررة )حيررررث جررررراء فررررري الترتيررررر  الأخيرررررر مرررررن درجررررة الموافقرررررة عليهرررررا فررررري     
 مرررررررردل. وهررررررررذا (%68.6( والرررررررروزن النسررررررربي )0.870م،يرررررررارا )ال الانحررررررررراف(، و 3.43الحسرررررررابي )

مرررردل علرررررى أنم درجررررة الموافقررررة متوسرررررطة مررررن وجهرررررة  ، وهرررررذاجيررررد سررررتوى درجرررررة الموافقررررةأن م علررررى
 . دراسةنظر عينة ال

، اليررررةععينرررة مترررروفرة بدرجرررة اللررردا  تفعيننننل وتقيننننيم ومتابعننننة إدارة المخنننناطرن إو شررركل عرررام      
مرتفررررررع بلررررررغ حصرررررل هررررررذا المحرررررور علررررررى متوسررررررا حسرررررابي تحيررررررث ب المرررررروظفين، رمرررررن وجهررررررة نظررررر

أنم  . و رررررررذلك  مكرررررررن القرررررررول(%79.4وزن النسررررررربي )الررررررر(، و 0.249وانحررررررراف م،يرررررررارا ) ،(3.97)
فرررري مجتمررررع الدراسررررة مرتفررررع مررررن وجهررررة نظررررر تفعيننننل وتقيننننيم ومتابعننننة إدارة المخنننناطر مسرررتوى 

 عينة الدراسة.
 .ف التجاريةوجد مقومات تطبيق المراجعة الداخلية في المصار د - 3

 مقومات تطبيق المراجعة الداخلية في المصارف ( دوضح تدليل البيانات حول14الجدول )
 .التجارية

 (مقومات تطبيق المراجعة الداخلية في المصارف التجارية حول)

 الفقرة  ت
المتوسط 

 مرجحال
الاندراف 
 المعياري 

الوزن 
 ال سبي

درجة 
 الموافقة

الترتي
 ب



  في ليبيا المراجع الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف التجاريةدور 

 
ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ (259)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ   ـــ

1 

 عمل المراجع الداخلي 
علي زيادة كفاءت  
وفاعليت  التي تمكن  
من متابعة تفعيل 

  المخاطر.مبادئ إدارة 

3.85 1.06 

%77 

 3 مرتفعة

2 

 متلك المراجع الداخلي 
العنا ة المهنية اللازمة 
عند إجراء التحليل 
اللازم في إطار تطبيق 
مبادئ وعمليات إدارة 

 المخاطر

3.42 0.870 
%68.

4 
 3 متوسطة

3 

تحرص إدارة المراجعة 
الداخلية على رفع 
بفاءة العاملين فيها من 
خلال عقد المؤتمرات 

مجال  والندوات في
 إدارة المخاطر

4.23 0.830 
%84.

6 
مرتفع 

 جداً 
1 

4 

م تنمية قدرات تت
المراجعين الداخليين 
من خلال الدورات  
والنشرات العلمية 
لترض تع ي  مهاراتهم 

مراقبة  علىوقدراتهم 
 المخاطر وإدارةوقيا  

 4 مرتفعة %76 0.749 3.80

 متلك موظفو إدارة  5
المراجعة الداخلية 

 2 مرتفعة %78 0.889 3.90
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ــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ــــــــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ  ــ ــ ــــ ــ )260)ــ ــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ـــــــــــــــــ ـــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـــ  ـــ ــ ـــ    ـــ

المهارات اللازمة 
لمعرفة الضوابا 
الرقابية المتعلقة بتقنية 

 المعلومات.

المتوسط والاندراف والوزن 
 ال سبي العام

3.84 0.568 
76.8
 مرتفع %

 SPSS برناملالمصدر: م  اعداد الباحث اعتماد على 
حسرررررررر  وزان النسرررررررربية والأ الم،يررررررررارا والانحررررررررراف يالمتوسررررررررا الحسرررررررراب إن الجرررررررردول نلاحرررررررر  مررررررررن

وقرررررد  ،التجاريننننةمقومنننننات تطبيننننق المراجعنننننة الداخليننننة فنننني المصنننننارف إجابرررررات العينررررة حررررول 
 . لمرتفعوا المتوساتراوحت بين 

(  4.23)مرتفرررررع بلررررررغ فرررررري الترتيررررر  الأول بمتوسرررررا حسرررررابي  (3رقرررررم ) فرررررى الفقررررررة جررررراء حيرررررث     
التوافررررررق أن مسررررررتوى علررررررى مرررررردل  وهرررررذا (%84.6( والرررررروزن النسرررررربي )0.830حرررررراف م،يررررررارا )نوا

ودرجررررررة الموافقرررررررة لررررررردى العينرررررررة مرتفعرررررررة وتحرررررررص إدارة المراجعرررررررة الداخليرررررررة علرررررررى رفرررررررع كفررررررراءة 
 مجال إدارة المخاطر .  والندوات فيالعاملين فيها من خلال عقد المؤتمرات 

الترتيررررر  الأخيرررررر مرررررن حيرررررث درجررررة الموافقرررررة عليهرررررا، فقرررررد بلرررررغ جررررراءت فرررري ( 2الفقررررررة رقرررررم ) فرررريو 
( وقرررررررررررد بلرررررررررررغ الررررررررررروزن النسررررررررررربي 0.870(، و رررررررررررانحراف م،يرررررررررررارا )3.42متوسررررررررررطها الحسرررررررررررابي )

 .جيدةأ ضا جيد وموافقة العينة  التوافقأن مستوى  على مدل وهذا( 68.4%)
 راسرررةالدعينررة  ىلررد ت تطبيننق المراجعنننة الداخلينننة فنني المصنننارف التجارينننةمقومنننانجررد أن  و ررذلك

( وانحررررراف 3.84)مرتفررررع بلررررغ متوسررررا حسررررابي ال كرررانحيررررث  المرررروظفين،مرتفعرررة مررررن وجهررررة نظررررر 
علررررررررررى مسرررررررررررتوى الحصررررررررررول علرررررررررررى  دلممررررررررررا مررررررررررر ،(%76.8ووزن نسررررررررررربي ) (0.568م،يررررررررررارا )
مرتفررررررع مررررررن وجهررررررة نظررررررر عينررررررة  الماليررررررةة ومعتمرررررردة عنررررررد إعررررررداد القرررررروائم يررررررموثوقذات معلومرررررات 
  الدراسة.

 فرضيات:الاختبار   -
جع العلاقة الدورية بين دور المراتحليل متطل  الأمر  رفضها قبول الفرضيات أو لتأبد منو     

ي لاحصائا،(T- test) اختبار رنامج بذلك تم استخدام  تحقيقول ،الداخلي وتفعيل إدارة المخاطر
 (14في الجدول رقم ) ا ملىكانت النتائج كمو 

دارة المخاطر ادور المراجع الداخلي في تفعيل  معرفةل (T- test)اختبار  برنامج ( نتائج14جدول رقم )
 في المصارف التجارية
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 مع وية 0.000 9.971 0.341 0.74 3.74 ىالفرضية الأول

 مع وية 0.000 17.806 0.249 0.97 3.97 الفرضية الثانية

 مع وية 0.000 6.828 0.568 0.84 3.84 الفرضية الثالثة

 .(SPSSم  إعداد الباحث اعتماداً على برنامل )
     ى:الأولالفرضية 

و ( وه3.74( أن متوسا الاستجابة )14في الجدول رقم )الفرضية الأولى وقد أظهرت النتائج      
( ولتحدمد معنوية هذه الفروق فنن قيمة 0.74( وأن الفروق تساوا )3أببر من متوسا القيا  )
مة )قير وجود ادراك بأهمية إدارة المخاطشير الى   وهذا 0.05من قل الدلالة الإحصائية تساوا أ

إدراك لدى المراجع  موجد)قبول الفرض البدملو الفرض الصفرا نقوم برفض   علي( 0الدلالة = 
 مستوى عندحس  عينة الدراسة  التجارية(الداخلي بأهمية إدارة المخاطر وتفعيلها في المصارف 

(0.05) 
  الثانية:الفرضية الفرلية 

( وهو أببر من 3.97( متوسا الاستجابة )14في الجدول رقم )الفرضية الثانية تائج نظهرت كذلك و 
نقوم   علي ،0.05من  قلن قيمة الدلالة الإحصائية تساوا أأ( و 0.97والفروق ) 3رقم متوسا قيا  

 قوم المراجع الداخلي بتفعيل وتقييم ومتابعة إدارة )البدمل الفرض الصفرا وقبول الفرضبرفض 
 (0.05) مستوى عند( حس  عينة الدراسة المخاطر في المصارف التجارية

 :الفرضية الفرلية الثالثة 
( وهو 3.84( أن متوسا الاستجابة )14في الجدول رقم )الفرضية الثالثة أ ضا النتائج  وأظهرت

، 0.05من  قلقيمة الدلالة الإحصائية تساوا أو  0.84ساوا  والفروق  3أببر من متوسا القيا  
ي فتوجد مقومات تطبيق المراجعة الداخلية )الفرض الصفرا وقبول الفرض البدمل نقوم برفض  بدلك

  (0.05) مستوى عند( حس  عينة الدراسة المصارف التجارية
 0.05 صدة نتائل الفرضيات الثلاث ع د مستوى دلالة (T- test)أكدت نتائل اختبار وبذلك  -

 0.000، قيمة الدلالة موجد إدراك بأهمية إدارة المخاطر :اتلفرضية الأولى .1
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 0.000، قيمة الدلالة رمتم تفعيل إدارة المخاط الفرضية الثانية: .2
 0.000توجد مقومات تطبيق المراجعة الداخلية،  يمة الدلالة  الفرضية الثالثة: .3

 
 نوصنننينناتالننتنننو  النننن ننننتننننائنننلرابعاً: 

 :   تائل النن نن 1.4
فرررري مصرررررف  ارة المخرررراطرإددور المراجررررع الررررداخلي فرررري تفعيررررل مرررن خررررلال مررررا تقرررردم مرررن دراسررررة       

النترررررررائج  مجموعررررررة مررررررن توصررررررلت الدراسررررررة إلرررررررى بيانرررررراتومررررررن خررررررلال تحليرررررررل ال ،الإدارة  –الجمهوريررررررة 
 : ويمكن تلخيصها كما ملي

بأهميرررررررة إدارة  نالرررررررداخلي ينلرررررردى المرررررررراجعووعرررررررى تبررررررين مرررررررن النترررررررائج أنرررررر  موجرررررررد إدراك  -
المخررررراطر وتفعيلهرررررا فررررري المصرررررارف التجاريرررررة مرررررررن وجهرررررررة نظرررررررر المررررروظفين حسررررر  الجررررردول رقررررررم 

(14) 
بتفعيرررل وتقيرريم ومتابعرررة إدارة المخررراطر فررري   قررروم تضررح مرررن النترررائج أن المراجررع الرررداخليا -

 (.14الجدول رقم ) التجارية حس المصارف 
مقومرات تطبيرق المراجعرة الداخليرة فري المصرارف التجاريرة  وجرودتضح من نتائج التحليرل ا  -

 (.14حس  الجدول رقم )

 الننتننننوصنننيننات:    نن 2.4

دراسرررررة بعررررردد مررررررن الإجرررررراءات التررررري تعررررر ز فاعليررررررة دور وصررررري الت نترررررائج الدراسررررررة اسرررررتنادا إلرررررى   
  :المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر من أهمها

وتقررررررد م  ،بصرررررفة دوريررررررة مخررررراطر المحتملررررررة الترررررري تواجررررر  المصرررررررفتقيررررريم وتحليررررررل الالعمرررررل علرررررري  -
 هذه المخاطر. والتوصيات للحد منشادات ر الإ

للتأبررررررد مررررررن امتثررررررال المصررررررررف  ،إجررررررراءات المراجعرررررررة اللازمررررررة تنفيررررررذالمحافظررررررة علررررررى الحرررررررص و  -
 للسياسات والاجراءات المتبعة في إدارة المخاطر.

ع والرجررررو لتسررررهيل المراجعررررة  ،والنتررررائج بشرررركل دقيررررقعلرررى المراجررررع الررررداخلي توثيررررق جميررررع العمليررررات  -
 في المستقبل.إليها 

ليسررررررهل علررررررى المسررررررؤولين الاطررررررلاع علررررررى معلومررررررات الخطررررررر ، بررررررلاغ الررررررداخليالإقنرررررروات تطرررررروير  -
 المناسبة.واتخاذ القرارات 

لضرررررررمان فهرررررررم متطلبررررررررات إدارة  ؛علرررررررى المراجرررررررع الرررررررداخلي التعررررررراون الوثيرررررررق مرررررررع إدارة المصررررررررف -
 المخاطر وضمان تنفيذ السياسات بشكل فعال.
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حسرررررين لضرررررمان اسررررتمرارية الت؛ علررررى المراجرررررع الررررداخلي متابعرررررة وتقيرررريم أداء إدارة المخررررراطر بانتظررررام -
 والتطور.
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